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Implementering - vetenskaplig kunskap till praktisk nytta

• IPS – målgrupp, insatser och förväntat resultat

• Hur har vi tillämpat metoden i kommunal kontext 

• Metodtrogenhet – kompensera efter individuella 
kommunala förutsättningar

Brukarens 
erfarenheter/

önskemål

Bästa rådande 
Evidens

Professionellas 
kompetens



• Individual Placement and Support (IPS) är en evidensbaserad metod för återgång i 
arbete, rekommenderad i socialstyrelsens riktlinjer för personer med allvarlig psykisk 
sjukdom / ingen eller svag arbetsmarknadsanknytning

• IPS erbjuder stöd i den individuella rehabiliteringsprocessen för personer med psykisk 
funktionsnedsättning som önskar studera och/ eller arbeta på den reguljära 
arbetsmarknaden

• Personer som vill arbeta/studera får direkt vägledning i att nå, få och behålla ett 
arbete eller studier utan krav på förberedande arbetsträning eller andra insatser

• IPS har stort fokus på individens färdigheter och förmågor. Utgår från individuella 
önskemål och preferenser genom att matcha till arbetsplatsers behov med 
individuella anpassningar och stödinsatser som grund.

• Arbetsrehabiliteringen är en integrerad del i den psykiatriska behandlingen i syfte att 
erbjuda individen sammanhållna vård och stödinsatser

Stöd i arbetsrehabilitering och återhämtning



Bakgrundsfakta och implementeringsprocess

• IPS - projekt sågs som en naturlig del i metodutvecklingen av Supported

Employment (SE) för att nå de personer som har behov av särskilt och 

långvarigt stöd i samarbete med andra aktörer för att få tillgång till 

arbetsmarknaden eller börja studera.

• Nationella riktlinjer - Statligt finansierat projekt (2012-2013) för att 

säkerställa organisatoriska förutsättningar, utbildning samt utvärdering.

• FINSAM finansierat projekt under 2014 för att säkerställa varaktighet och 

metodtrogenhet och förankring i förvaltningen.

• From 2015 bedrivs IPS inom ramen för befintlig verksamhet under 

verksamhetsområde socialpsykiatri. 2017 blev IPS en biståndsbedömd insats.



Resurser och organisatoriska förutsättningar

• Verksamheten är organisatoriskt inplacerad under socialförvaltningen, 
verksamhetsområde socialpsykiatri tillsammans med arbetsterapeutisk 
verksamhet, boendestöd och daglig sysselsättning för personer med psykisk 
ohälsa.

• Fyra personer är anställda på heltid som arbetsspecialister, varav en person 
riktar sig specifikt till Unga vuxna och socialförvaltningens 18-24 enhet.

• Verksamheten har metodhandledare som erbjuder handledning 1 g/ vecka i 
specifika brukarärenden i förhållande till viktiga principer och värderingar för 
IPS. Arbetetmetoden skattas 1 g/ år och hämtar in resultatmått 1 g/ kvartal

• IPS arbetet och resultat förankras och planeras i verksamhetsområdets 
ledningsgrupp. IPS för 18-24 har en styrgrupp för implementering och 
utveckling. Förankring med andra viktiga sammarbetsparter sker genom 
fastställda nätverksmöten och skrivna sammarbetsriktlinjer.



Målgrupp Förväntat resultatInsatser

Sysselsättningsenhetens arbetsmarknadsinsats, IPS
Studie och arbetsrehabilitering ska minska utanförskap och stigmatisering för personer med 

psykisk ohälsa genom stöd i utbildning och tillträde till arbetsmarknaden

Vuxna personer med psykisk ohälsa och 

biståndsbeslut enl. SoL

• Bor i Lunds Kommun

• Är i arbetsför ålder

• Önskar arbeta eller studera inom snar 

framtid (1-2 mån)

• Riskerar att förlora anställning eller 

avbryta studier - prioriterad grupp

• Har etablerad kontakt med 

specialistpsykiatrin –

funktionsnedsättningar som förväntas 

bestå över tid pga. allvarlig psykisk 

sjukdom

• 18-24 år är undantaget kriteriet 

specialistpsykiatri. Insats under 

utredning, alternativt andra 

behandlande insatser 

Efter individuella behov erbjuda stöd till 

arbete och/ eller studier genom…

• Motivationsarbete

• Kartläggning av personliga 

preferenser, kompetenser och behov av 

anpassningar mot arbete eller studier

• Matchning mot anställning eller studier

• Systematisk kontakt med potentiella 

arbetsgivare eller utbildningsanordnare

• Kontinuerlig konsultation och 

vägledning kring ekonomi och 

försörjning

• Samordna studie eller 

arbetsrehabilitering med individens 

behandlingsinsatser

• Individanpassat stöd så länge individen 

vill och behöver för att få samt behålla 

arbete eller studier

Efter individuella mål…

• Ökad beredskap för förändring

• Påbörja samt genomföra studier

• Erhålla anställning på den reguljära 

arbetsmarknaden

• Möjliggöra karriärsutveckling

• Ökad självförsörjning

• Att behålla anställning eller studier för 

de som kommer in med sysselsättning 

(prioriterad grupp)

Avgränsning

• Personer tillhörande LSS pk. 1-2

• Stöd av SIUS konsulent (AF)

Avgränsning

• Avslut pga. av sysselsättningsbehov

• Avslut pga., missbruk eller sjukdom

Avgränsning

• Stöd i arbetsprövning och praktik

• Samordning av individens samtliga stödinsatser  

• Enbart stödsamtal



Resultat

• Arbetsspecialisterna stödjer individuellt ca 20 personer mot arbete eller studier som har 
olika psykiatriska diagnoser och funktionsnedsättningar

• Under 2020 har sammanlagt 29 personer kommit ut i arbete eller börjat studera, övriga 
personer som finns i verksamheten får stöd ute på arbetsplatser, söker aktivt arbete eller 
befinner sig i kartläggningsfasen för att undersöka behov och önskemål inför 
anställning/studier. Under året var det fler som bytte anställningar eller fortsatte andra 
studier (rekryteringstillfällen 43 personer)

• Anställningarna finns inom olika branscher och yrkesområden och med olika arbetstid. 
Några exempel är hotell och restaurangverksamhet, IT och programmering, vård och 
omsorg samt kultur och fritid.

• De vanligaste företagen är små till medelstora privata företag

• Generellt sett fler unga vuxna som studerar



Programtrohetsmätning i förhållande till kommunal kontext

Personal 

 Klientgruppens storlek, enbart arbetsrehabilitering samt hela arbetsprocessen

Organisation

 Arbetsrehabiliteringen är integrerad i den psykiatriska behandlingen genom koppling 

och tät kontakt med behandlingsteamen.

• Litet resursteam kring varje brukare

• Samverkansöverenskommelse

• Arbete eller studieplan skrivs med behandlingspersonalen, bifogas brukarens 

journalhandling



 Inga uteslutningskriterier vid antagning till verksamheten
Alla klienter som vill arbeta har tillträde till IPS, oavsett faktorer som anställningsbarhet, 
missbruk, eller symtom

• Arbeta med information och kunskapsstöd
• Processbeskrivningar
• Bedömningsstöd för handläggarna

 Samarbete mellan arbetscoacher och arbetsförmedlare 
Arbetscoacher och arbetsförmedlare har tät kontakt för att diskutera gemensamma klienter och 
hitta möjliga anställningar.
• Samverkansöverenskommelse/information och återkopplingsstöd
• Färre anställningar med lönestöd
• Mindre arbetsmarknadsutbildningar



Flödesschema för bistånd och IPS arbetsprocess

Mottagnin
gsenheten 
aktualisera
r ärendet

IPS kriterier
• Vuxna,  Lunds kommun
• Vilja till arbete/studier 

inom snar framtid
• Psykisk sjukdom  

etablerade kontakter med 
specialistpsykiatrin

• 18-24 tar personer även 
under utredning av psykisk 
sjukdom/primärvård

Avgränsningar
• PK 1-2, VoO uppdrag
• SIUS konsulent via AF

Utredning av 
behov/vilja enl.  

mall 

Utredningsenhet 
vuxna

18-24 enheten

Arbets- och 
Försörjningsenheten

Team 1-3

Beslut om insats
Avslutad  

insats

• Arbete och 
studieerfarenheter

• Preferenser och 
önskemål

• Färdigheter och 
stödbehov

Kartläggning och 
arbetsplan

(Genomförandeplan)

Information av 
Arbetsspecialist 

Fastställa 
tjänst/utbildning

• Diskussion om 
förväntningar
samt vilja till förändring

• Info om arbetsprocess 
och samverkan

FK

Behov av 
arbetsrehabilitering 

för personer med 
psykisk ohälsa

Beslut i LG vuxen
• Verkställighet inom 3 mån, vid kö registreras denna på IPS
• Team 1-3, försörjningsstöd har möjlighet att bevilja bistånd IPS samt att följa upp insatsen 

efter personen är självförsörjande/så länge stödet behövs
• IPS ska inte vara en villkorad insats i förhållande till försörjningsstöd
• Aktualisering av nytt bistånd vid behov av snabba stödinsatser, alt3-4 samtal ges utan 

insats.
• IPS kriterier är grunden för beslut/Unga ej specialistpsykiatri

• Stöd så länge 
individen vill och 
behöver

• Stöd till 
arbetsgivare/skola

• Snabba stödinsatser

Stöd i 
arbete och 

/eller 
studier

Matchning av 
arbete/studier

• Utefter arbetsplan 
systematiskt etablera
Kontakt med  
arbetsgivare eller 
Utbildning/skola

AF

Uppföljning 
av insats

Information av 
Arbetsspecialist 

18-24

• Anställningsavtal och 
introduktion

• Lönebidragsanställning
• Gemensam stödplan 

vid behov

Nya ärenden

Uppdrag till utförare
Skickas med internpost, 
alt. procapita
• Personuppgifter
• Beskrivning av kriterier 

för IPS och kontakter i 
kommunen, AF, FK och 
psykiatrin

• Motivation och vilja till 
förändring  

• Arbete eller studier

6 mån och vid
behov initierat 
från någon av 
parterna



Verksamhet

 Hög metodtrogenhet inom samtliga områden som rör det faktiska IPS arbetet i metodens olika 
faser

Samhällsbaserade tjänster: De tjänster som ingår i programmet, t.ex. anknytning, arbetssökande
och uppföljande stöd, ges framförallt i naturliga miljöer i samhället.

• Loggar tid utanför kontoret, arbetsgivarkontakter
• Arbetar aktivt med färdighetsträning

Möjligheter med placering i kommunal kontext

• Ett nära samarbete med handläggare, boendestöd, arbetsterapeuter och 
sysselsättningsverksamhet.

• Ett helhetsperspektiv kring individen, erbjuda ett större utbud av insatser i samverkan CM, FACT
• Biståndsbeslut medför tid till att bara arbeta med IPS



Erfarenheter av implementering 

Det mesta av arbetet behöver göras innan implementering

 Behov och beredskap för förändring

 Planera för långsiktighet

 Ett beslutande samverkansorgan

Ett engagerat ledarskap och metodstöd – aktiv process

 Återkoppla arbete och resultat till beslutsfattare

 Ständig Information och marknadsföring

 Program skattning och träning av personal



Utbildning och handledning

 Urval av professionella

 Inspirera, vägleda, omsätta principer och kärnkomponenter i det 

praktiska

Diskutera förutsättningar och handlingsutrymme med samarbetsparter

 Styrande lagar och regelverk

 Diskutera värderingar 

Anpassa och kompensera efter hand

 Förändrad målgrupp, nya förutsättningar

 Testa och utvärdera lokalt



Tack för att ni lyssnade!

Camilla Engdahl
Verksamhetsutvecklare 
Socialförvaltningen, Lunds Kommun

Camilla.engdahl@lund.se

Vill du göra skillnad som arbetsgivare?

Vi hjälper dig med….
 Att undvika en dyr rekryteringsprocess
 Få en skräddarsydd matchning
 Kontinuerligt, professionellt stöd
 Handledning och uppföljning 
 Vägledning kring arbetsplatsanpassningar


